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Mon compte ameli • Prendre rendez-vous 
en agence • Vaccination Covid-19 
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Mon compte ameli
Mon compte ameli, c’est votre espace personnel 
en ligne pour accéder à tout moment à vos 
services de l’assurance maladie.
 
Facilitez-vous la vie
• Consultez vos remboursements en temps 

réel.
• Téléchargez vos relevés mensuels.
• Téléchargez votre attestation de droits et 

d’indemnités journalières.
• Contactez un conseiller.

Faites vos démarches en ligne
• Déclarez votre nouvelle adresse.
• Mettez à jour votre RIB.
• Déclarez la naissance d’un nouveau-né.
• Commandez votre carte vitale.
• Déclarez la perte ou le vol de votre carte 

Vitale.

Découvrez tous les services
Pour découvrir tous les services de votre 
compte ameli, rendez-vous sur assure.ameli.fr

Plutôt mobile ? Utilisez l’appli ameli
Depuis votre téléphone portable, téléchargez 
« ameli » dans l’App Store ou Google Play.

Prendre rendez-vous en 
agence
Afin de vous recevoir dans les meilleures 
conditions, nous vous accueillons dans nos
agences sur rendez-vous. Pour fixer une date :
• utilisez votre compte ameli via la version 

web (pas l’application)
• ou appelez le 3646 (service gratuit + prix 

appel).

Vous pouvez également demander un rendez-
vous téléphonique via le 3646 afin d’éviter de 
vous déplacer.

Vaccination Covid-19
À chaque vaccination, la vie reprend
Chaque vaccination compte : pour se protéger 
soi-même, même si on ne se considère pas à 
risque, pour protéger ses proches et pouvoir 
reprendre durablement une vie normale.

Pour vous faire vacciner, 
prenez rendez-vous 
en toute simplicité sur 
sante.fr.

Hainaut

 ©
 D

es
ig

ne
d 

by
 F

re
ep

ik


